REGLAMENTO DE REGIMEN INTERIOR
Camping La Borda d"Arnaldet

SIGNATURA

Ctra. Graus-Benasque, km 52
Sesué (Huesca) ESPANA

Propietario

estancia de sus clie glamento:

l. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.- OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

El presente reglamento tiene por objeto establecer el marco de convivencia,
organizacién, funcionamiento, seguridad y orden interno que debe regir la estancia
de los clientes y usuarios del Camping La Borda d"Arnaldet, todos los cuales
tienen la obligacién de conocer y respetar las normas contenidas en el mismo.
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Articulo 2.- DENOMINACIONES

A los efectos de este Reglamento, se entiende por:

a) Camping: Es el conjunto de espacios, edificios, instalaciones y servicios
cuya denominacion comun es Camping La Borda d"Arnaldet y que, sin
caracter exhaustivo, se relacionan a continuacion:

Parking de recepcidn
Recepcién

Articulo 3.

En la Recepcion'e a disposicion
de los clientes, ade ACION reglamentaria
(precios, horarios, un plane idas de emergencia y
sefializacion de los sistemas de 2"Incendios, una relacién de los
servicios médicos y farmacéuticos existentes en la zona, un cartel que informe del
teléfono de emergencia «112» y la placa distintivo correspondiente a la categoria) y
toda aquella que se juzgue de interés para los campistas.
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Articulo 4.- HORARIOS

1.- Horario de recepcidn. El horario de recepcion sera el indicado en la entrada de
la Recepcion del establecimiento.

2.- Horario de entrada al Camping. La entrada al Camping se realizara en
horarios comprendidos entre las 9:00 horas de la mafiana y las 23:00 horas de la
noche, quedando totalmente prohibida la entrada fuera de dicho horario. Los
horarios de entrada a las parcelas de acampada y a los alojamientos (bungalows,
habitaciones, etc.) estaran indi
3.- Horario de los seryvi
diferentes servicio
deportivo, etc.
entrada de Ig
4.- Horarig

de utilizacion de los
, piscina, puerto
dicados en la

presenta
de no hace
pago total
facturaran sobré
la entrada.

de la fecha de

3.- El titular de la factura sera 0s actos imputables a él y a
sus acompafiantes menores de edad y, subsidiariamente, también de los mayores
de edad.

4.- Los menores de 18 afios seran solamente admitidos en compafiia de una
persona mayor de edad que garantizara toda eventual responsabilidad. En todo
caso, los padres o tutores de menores seran responsables por los dafios o
accidentes causados por los mismos durante su estancia en el Camping.
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5.- Los diferentes emblemas que le sean asignados al cliente deberan figurar en
lugares visibles.

Articulo 6.- ACCESO AL CAMPING Y DERECHO DE ADMISION

1.- El acceso al Camping esta ente a sus clientes. Cualquier
otra persona que desg igitar en Recepcion el
permiso de entrad azones de raza,
pal o social.

4.- La expulsion'e
por la estancia y/o

Articulo 7.- TARIFAS

1.- Las tarifas y precios de los distintos elementos y servicios que presta el
Camping, debidamente autorizados por la Administracion competente, se hallan
expuestos en la Recepcion.

2.- Los pagos de estas tarifas y precios por elemento se computaran por jornada,
finalizando ésta a las 12:00 h. del mediodia. En caso de que el cliente abandone el
Camping mas tarde de esa hora se computara una jornada mas.
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3.- El Camping esta clasificado por la Administracion competente en materia de
Turismo como de Categoria 22, para la que la normativa vigente exige la
prestacion de wunos determinados servicios que son cumplidos por el
establecimiento. Las tarifas de entrada o permanencia de personas, caravanas,
tiendas, vehiculos, etc. dan derecho a la estancia realizada conforme este
Reglamento y a la utilizacion por el cliente de los citados servicios, conforme al
siguiente detalle:

SIN PAGO COMP

Consumo de
Alumbradg

en materia t uencia, la
Direccién del ca
de gratuidad en cua
La Direccién no se hace
como consecuencia de la suspe

a hacia el cliente.
pueda sufrir el cliente

Articulo 8.- REGIMEN DE PAGO
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1.- La factura debera ser liquidada dentro del horario de Recepcion, el dia anterior
a la fecha de salida, mediante tarjeta de crédito o metalico exclusivamente. Para
efectuar dicho pago es necesaria la presentacion de la ficha de inscripcion en
poder del cliente.

2.- Para las estancias de una sola noche, la factura debera ser liquidada en el
momento de cumplimentar la ficha de inscripcion.

3.- Si el cliente quiere abandon
debera abonar su estangi

de la apertura de la Recepcion

Articulo 9.-

Articulo 10.- ARAVANAS

AUTOCARAVANAS

1.- El cliente se instalara en el lugar que se le indique en la Recepcion del Camping
y debera hacerlo dentro del horario de Recepcidon. Solo el personal de Recepcion
puede indicar la plaza a ocupar o dar instrucciones para la correcta instalacién de
la tienda, caravana, coche, autocaravana, etc.

2.- Fuera de los horarios de Recepcion, el usuario podra instalarse en las zonas
previstas para ello, siempre y cuando cuente con la autorizacion del personal del
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Camping y siempre siguiendo sus instrucciones. La inscripcion definitiva se
efectuara tan pronto como abra la Recepcion.

3.- Los usuarios que lleguen més tarde de las 00:00 se instalaran, en concepto de
espera, en el parking de Recepcién hasta las 09:00 AM del dia siguiente.

4.- Las plazas del Camping estan delimitadas y previstas para albergar todos los
elementos de la instalacion incluidos en la ficha de entrada.

u instalacion, otras
ni, en general,

5.- El cliente no pod

elemento

9.- No se podran dejar el Camping sin poner
el hecho en conocimiento de 2 recional de la Direccién del
Camping la decisidon de permitir la ocupacion por elemento de acampada sin la
presencia de sus titulares, siempre bajo su responsabilidad y abonando en todo
caso los importes correspondientes al precio minimo por parcela, o de obligar al
cliente a abandonar el Camping con todas sus pertenencias.

Articulo 11.- BUNGALOWS
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1.- En el caso de que el cliente se aloje en un bungalow, ademas de formalizar los
tramites de inscripcion, debera suscribir un contrato de alquiler por el cual el
Camping alquila al cliente detallado en la ficha de entrada el bungalow referido en
la misma con sujecién a los términos establecidos en el contrato.

2.- El cliente se alojard en el bungalow que se le indique en la Recepcion del
Camping y deber& hacerlo dentro del horario de Recepcion. Solo el personal de
Recepcion puede indicar el nimero de bungalow para la correcta instalacion.

3.- Las plazas de los b istas para albergar el

vehiculo incluido en

4.- El cliente parcelas

ni, en

instalacione e sera de

aplicaciéon todo

Articulo 12.- VEHICULOS, |

1.- En el interior del Camping no podran circular otros vehiculos que los propios de
los clientes, los de la empresa y los autorizados por la Direccion.

2.- Con caracter general, los clientes deberan parar y estacionar sus vehiculos en
las parcelas asignadas a su instalacion, junto al resto de los elementos.
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3.- Los clientes evitaran parar y estacionar en cualquier lugar donde no esté
autorizado y, en particular, en zonas donde suponga entorpecer la circulacion de
otros vehiculos o impedir u obstaculizar el acceso de los peatones a las
instalaciones del Camping.

4.- Los vehiculos de los visitantes, de los clientes que estan en espera y de
aquellos autorizados por la Recepcion deberdn estacionarse en el parking de
recepcion.

5.- No podran circular sampada, bajo ningun
pretexto, en el ho i horas hasta las
08:00 AM hora i ! isto utilizar el
i i aparcados

nte  mediante
con las normas
del fuego.

hornillos, ca
preceptivas que ex

3.- No obstante lo anterior, prevalecera en todo momento lo que el
Departamento competente del Gobierno de Aragén disponga sobre
prevencion y lucha contra los incendios forestales en la Comunidad
Auténoma de Aragon.

Articulo 14.- SERVICIOS HIGIENICO-SANITARIOS Y AGUA CORRIENTE
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1.- Los fregaderos, lavaderos, lavabos, bafieras de nifios, bidet, inodoros, duchas y
en general todos los servicios higiénico-sanitarios seran utilizados Unica y
exclusivamente para el uso propio al que estan destinados.

2.- Las fuentes existentes en el Camping deben ser usadas exclusivamente para la
recogida de agua.

3.- No se pueden utilizar las fuentes para la limpieza de animales domésticos,
vajilla, colada, ni para vaciar o lin

autocaravanas
te prohibido

asuras, los

2.- Dado que
campistas debe

3.- Esta prohibido abande
de los recipientes destinados pé
fuentes, al rio, o0 a los caminos.

pO y naturaleza fuera
ente se prohibe arrojarlos a

Articulo 16.- ARBOLES Y RIEGO
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1.- Los campistas deben respetar y observar especial cuidado con los arboles y con
todas las plantas del Camping.

2.- No se permite atar cuerdas a los arboles, salvo que se haga con la exclusiva
finalidad de tender ropa para su secado y siempre con la adecuada proteccion.

3.- Se prohibe expresamente atar a los arboles vientos y cuerdas que sujeten
tiendas, avances, toldos y parasoles. Igualmente estad prohibido atar alambres,
clavar clavos y todo lo que puede 0 plantas.

4.- Los campista istema de riego,
evitando, cuand erias de riego
localizado q

tierra, asi
esta autorizat

4.- Cuando el cliente
mas debera, previa al
eléctrica.

alow por un dia o
ohectar su instalacion

5.- El alumbrado particular exterior debera ser apagado a las 24 horas.

[ll.  NORMAS DE CONVIVENCIA
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Articulo 18.- ENTRADA DE ANIMALES

1.- Se autorizard la entrada de perros y otros animales domésticos que no
supongan peligro ni molestias para los demas clientes. En este sentido no estan
permitidos los animales de razas consideradas potencialmente peligrosas. En
cualquier caso, dentro de las instalaciones del Camping los animales deberan
permanecer atados o encerrados.

2.- Cualquier animal de debera ser inscrito

s

on, en cualquier

del mismo
servicios de V
depdsito municig
recuperacion, seran @

a perrera o
encia de su

7.- El propietario del animal sera dafos que éste pudiera causar
tanto al resto de los campistas y a sus bienes como a las instalaciones del
Camping.

8.- Las anteriores normas se entenderan sin perjuicio o menoscabo del derecho de
libre acceso, deambulacion y permanencia en el establecimiento en compafia de
perros guia que debe reconocerse a los clientes o usuarios que padezcan
disfunciones visuales y vayan auxiliados por los mismos, siempre que éstos
cumplan con las condiciones higiénico sanitarias reglamentarias.
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Articulo 19.- HORAS DE SILENCIO

Se declaran horas de silencio total las comprendidas entre las 24:00 PM horas y las
08:00 AM horas del dia siguiente. Es obligatorio guardar silencio durante el periodo
sefalado con el fin de respetar el descanso de los clientes, quedando prohibida su
perturbacion por cualquier medio.

Articulo 20.- VISI

1.- La entrs

Respetar todas [as SO de las mismas, asi
como los arboles y las pla

b) Comunicar a la Direccion del Camping los casos de enfermedades febriles e
infecto-contagiosas de que tengan conocimiento.

c) Someterse a las disposiciones particulares de la Direccién del Camping
encaminadas a mantener el orden y el buen régimen del mismo.

d) Mostrar la identificacion a los responsables del Camping si asi lo solicitasen.

e) Observar las normas elementales de convivencia, moralidad y orden publico.

Articulo 22.- PROHIBICIONES
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1.- Con caracter general, esta prohibido llevar a cabo acciones que contravengan
cualquier punto del presente Reglamento de Régimen Interior.

2.- Con caracter especifico, esta prohibido:

a)
b)
c)

Practicar juegos o deportes que puedan molestar a otros campistas.
Utilizar radios, cassettes, TV u otros dispositivos con volumen excesivo.
Realizar cualquier acto

al respecto,

adoptando las debida us pertenencias e
intereses.

2.- El camping no se responsabiliza de los dafios que puedan producirse en las
instalaciones de los campistas como consecuencia de

incendio ocasionado por los propios campistas

incendio ocasionado por causas atmosféricas.

fendmenos atmosféricos, lluvia, viento, rayos, etc.

cualquier causa que tenga su origen en el exterior del camping y no haya
sido provocada por el personal o instalaciones del camping
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3.- EI Camping no se hace responsable de los accidentes y dafios sufridos por los
campistas que puedan producirse por no respetar integramente el Reglamento de
Régimen Interior, ni de los accidentes o dafios causados directamente por los
mismos.

4.- Dado que el Camping dispone de los seguros reglamentarios de
responsabilidad civil, cualquier accidente o dafio del que pueda ser responsable el
titular del establecimiento deb pcimiento de la Direccion de
forma inmediata,
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